}f\‘ Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hoteleraq,

c n a c Gastronémica, Similares y Conexos

Asunto: Se remite Contrato Colectivo
de Trabajo No. 9412

=

H. Junta Local de Conciliacién y le-
Arbitraje del Estado de Quintana Roo

PRESENTE

o
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El Comité Ejecutivo que suscribe se permite adjuntar en Original y Cuatro copias el Contrato
. Colectivo de Trabajo, celebrado entre la Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera, Gastronédmica, Similares y Conexos, representada
legalmente por el C. ISAIAS GONZALEZ CUEVAS, Secretario General del Comité Ejecutivo Nacional,
personalidad que acredito en los términos de la Toma de Nota de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, Direccién de Registro de Asociaciones y Organismos Cooperativos, Subdireccion de
Actualizacion, cuyo original obra en la Carpeta de Personalidad con nimero 033/90 en los archivos
de esa H. Junta y la Empresa denominada: GRUPO POSADAS S.A.B. DE C.V. (HOTEL FIESTA INN
CANCUN CENTRO) con domicilio del Centro de Trabajo en: AVE., BONAMPAK MZA. 1, LOTE 01,
SMZA 6, BENITO JUAREZ, QUINTANA ROO, C.P. 77503, (INT. DE PLAZA MALECON LAS AMERICAS)
Representada legalmente por el LIC. MONICA MARIA MELGAREJO MORA, en su caracter de
Apoderado Legal, quien acredita su personalidad en copias certificadas y copias simples para que
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una vez que sean debidamente compulsadas se nos devuelvan, solicitédndole se sirva expedir tres
copias certificadas del acuerdo que recaiga y autorizando para que la reciban a los C.C. Lic. Valerio
Mazum Canul y/o Lic. Heidy Liliana Chi Uicab, quienes conjunta o separadamente estan facultados
para resolver las prevenciones que en su caso haga la Junta Local de Conciliacién y Arbitraje, con

. domicilio en Avenida Universidad N° 262, esquina con Avenida Primo de Verdad de la Ciudad de
Chetumal, Quintana Roo.
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ATENTAMENTE
“Unidad y Emancipacién Proletaria”
Cancun, Quintana Roo; Septiembre 23 del 2021.
Por el Comité Ejecutivo Nacional

ol , , ~———
C. I s Gonzalez Cuevas
Secretario General
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Unién Nacional de Trabojadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hoteleraq,

(c Rac Gastronémica, Similares y Conexos

CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA UNION NACIONAL DE
TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA, ALIMENTICIA, REFRESQUERA, TURISTICA, HOTELERA,
GASTRONOMICA, SIMILARES Y CONEXOS, CON DOMICILIO EN HAMBURGO 250, COLONIA JUAREZ,
DELEGACION CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO., REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL C. ISAIAS
GONZALEZ CUEVAS, SECRETARIO GENERAL DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL Y POR LA OTRA PARTE
LA EMPRESA DENOMINADA: GRUPO POSADAS S.A.B. DE C.V. respecto del HOTEL FIESTA INN CANCUN
CENTRO CON DOMICILIO EN: AVE., BONAMPAK MZA. 1, LOTE 01, SMZA 6, BENITO JUAREZ, QUINTANA
’ ROO, C.P. 77503, (INT. DE PLAZA MALECON LAS AMERICAS) REPRESENTADA LEGALMENTE POR LA LIC. \3
MONICA MARIA MELGAREJO MORA, en su caracter de APODERADA, al tenor de las siguientes: \
CLAUSULAS §
PRIMERA. - El presente Contrato Colectivo de Trabajo, tiene por objeto regular las relaciones Obrero- .
Patronales entre la Empresa mencionada y sus Trabajadores. §

SEGUNDA. - El presente Contrato Colectivo de Trabajo, se celebra por tiempo indefinido y serd revisado
en los términos de Ley.

PERSONALIDAD JURIDICA

TERCERA. - El Patrén reconoce la Personalidad Juridica de la Unidn Nacional de Trabajadores de la
Industria Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera, Gastrondmica, Similares y Conexos, Union
Obrera, Registrada ante la Secretaria del Trabajo y Prevision Social bajo el numero 3316, como
agrupacién mayoritaria de Trabajadores y como la Unica con derecho a la Contratacion Colectiva de
‘ Trabajo, en todas las actividades de la Empresa y segun lo expresado en la Declaracion I, del presente
Contrato, obligdndose a tratar exclusivamente con los representantes autorizados por la Unidn, por lo
qgue no puede el Patrdon contratar elementos libres o de otro Sindicato, de conformidad con lo dispuesto
por el Articulo 395 de la Ley; asimismo la Unidn reconoce a la Empresa la Personalidad Juridica que de
acuerdo a la Ley le corresponde.

CUARTA. — Los trabajadores estan obligados a desempefiar su trabajo con la intensidad, cuidado
esmero apropiados en el tiempo y lugar convenido con la empresa, entendiéndose que unicamente
seran responsables de las labores que les han sido asignadas.

QUINTA. - La Unidn se obliga a proporcionar Trabajadores capacitados de cualquier especialidad
gastrondmica y hotelera que solicite la empresa.

DELEGADO SINDICAL p

SEXTA. - La Unidn se obliga a designar a un delegado mismo que tendra la representacion sipd{m
dentro de la Empresa, en tal virtud sera el encargado de vigilar el fiel cumplimiento del Céntrato

ectivo de Tr i lucionar | nfli r on.
‘Donceles S&’?&? cae%tr%o e%gecggthcégoa os conflictos que se susciten entre Trabajadores y Patrén
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Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera,

c R a c Gastrondémica, Similares y Conexos

CLASIFICACION DEL PERSONAL

SEPTIMA. - Para los efectos del Presente Contrato, el personal se clasificard en Trabajadores
Sindicalizados y Trabajadores de Confianza. Los Trabajadores Sindicalizados podrén ser de Planta o
Eventuales, y estos a su vez se clasifican por obra o tiempo determinado. En tal virtud desde el
momento en que sean contratados y cuando no sean enviados por la Union, el Patrén se obliga a pasar
por escrito a la Unién los datos generales del Trabajador contratado, sefialando el horario, lugar y

' caracter con el que lo contratd, esto es, si es para cubrir a otro que haya salido de vacaciones, si es
eventual, etc., para efecto de su inmediata Afiliacion Sindical. Para los mismos efectos se consideran
como Trabajadores de Confianza los expresamente dispuestos en los Articulos 9 y 11 de la Ley Federal
del Trabajo.

HORAS DE TRABAJO Y DESCANSO NORMAL

OCTAVA. - EL Horario de Trabajo sera estipulado en los Articulos del 60 al 68 de la Ley, y los turnos
seran fijados por la Empresa y los Trabajadores de acuerdo con las necesidades de la negociacion y al
Reglamento Interior de Trabajo, sin que puedan exceder de los maximos legales.
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NOVENA. - En los dias de descanso obligatorios sefialados en Ley Federal de Trabajo, los trabajadores
podran prestar sus servicios si la empresa lo solicita y tendran derecho a que se les pague conforme a
lo establecido en el articulo 75, segundo parrafo de la misma ley, previo consentimiento del trabajador.

El patrén reconoce como dia de descanso obligatorio con goce de sueldo integro: el 12 de enero, el
‘ primer lunes de febrero en conmemoraciéon del 5 de febrero, el tercer lunes de marzo en
conmemoracion del 21 de marzo, 12 de mayo, 16 de septiembre, el tercer lunes de noviembre en
conmemoracion de 20 de noviembre, el 12 de cada seis afios, cuando corresponda a la transicion del
Poder Ejecutivo Federal, 25 de diciembre, el que determinen las Leyes federales y locales electorales,
en caso de elecciones ordinarias, para efectuar la jornada electoral. 't"\
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DECIMA. - Conforme a lo establecido en el Capitulo I, Articulos del 69 al 73 de la Ley, por cada seis dias
de trabajo disfrutara el Trabajador de Un Dia de Descanso por lo menos, con goce de salario integro;
ademas de los dias de descanso obligatorio sefialados en el Articulo 74 de la propia Ley.

VACACIONES

.// )

DECIMA PRIMERA. - El Patrén se obliga a proporcionar Vacaciones a sus Trabajadores en la forma \
prevista en el Capitulo IV y por los Articulos del 76 al 81 de la Ley. El pago de la cantidad que les
corresponda por el periodo vacacional y de la prima correspondiente se hard con base en el salario, en
efectivo por cuota diaria un dia antes de iniciarse cada periodo. El rol de vacaciones sera sefialado por

la Empresa y los Trabajadores con el objeto de no entorpecer la buena marcha de la negociacion.
\\Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc
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Gastronémica, Similares y Conexos

Las vacaciones se otorgaran de la siguiente manera:

A)
B)
Q)
D)
E)

Al que lleve un afio de servicio, 6 dias habiles

Al que lleve dos afios de servicio, 8 dias habiles

Al que lleve tres afios de servicio, 10 dias habiles

Al que lleve cuatro afios de servicio, 12 dias habiles

Al que lleve cinco afios de servicio, en adelante los que marca la ley.

El pago de vacaciones se cubrird al trabajador, un dia antes de salir a disfrutarlas y sin perjuicio de
pago del séptimo dia, en el entendido de que los trabajadores en general disfrutaréan de las mismas a
razén de su salario integro mas el 25% por concepto de Prima Vacacional.

SALARIO

DECIMA SEGUNDA. - El Pago de Salario a los Trabajadores se efectuara de acuerdo con lo dispuesto por
el Capitulo V, Articulos del 82 al 89 de la Ley y el siguiente:

Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresqueraq, Turistica, Hotelera,

§

X
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TABULADOR
PUESTO SALARIO | PUESTO SALARIO
CAMARISTA $144.07 | COCINERO “A” $187.27
COCINERO “C” (ANTES)
AYUDANTE GENERAL $14170 | o OGINA AHORA $ 141.70
STEWARD $141.70 | MESERO $141.70
OPERADOR DE
U U AVANDER(A $141.70 | BELL BOY $141.70
OP. DE LIMPIEZA (ANTES)
OP.DE MANTENIMIENTO | $177.56 | 1™ v HORA) $ 141.70

o
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DECIMA TERCERA. — El salario de los Trabajadores se cubrira cada quincena en las instalaciones

empresa o via transferencia bancaria electrénica en moneda de curso legal y en horas laborables. 5

Cuando los dias de pago coincidan con dias festivos no laborables, los Trabajadores seran liquidados un
dia antes.

DECIMA CUARTA. - La Empresa pagard a sus Trabajadores a mas tardar el 20 de diciembre de cada afio,
el importe de quince dias de salario por concepto de Aguinaldo, los Trabajadores que por cualguier
circunstancia no hayan laborado el afio completo, tendrén derecho a percibir la parte proporcional que
corresponda al tiempo laborado. //
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PREVISION SOCIAL

DECIMA QUINTA.- La empresa se compromete en celebrar con el Sindicato un convenio donde se
establezcan los planes y programas que permitan lograr la mayor productividad en la fuente de trabajo,
de acuerdo al anélisis, mediciones y recomendaciones que lleve a cabo el Centro Nacional de Desarrollo,
Empleo y Productividad, A.C., las cuales se haran en base a las necesidades propias de la empresa.

. BASES PARA EL FUNCIONAMIENTO DE
LAS COMISIONES MIXTAS PREVISTAS POR LA LEY

DECIMA SEXTA. - En la Empresa funcionaran las comisiones mixtas que sefialan los articulos 125 \)

fraccién |, 158, 424 Fraccion | Y 509 de la ley federal del trabajo. Estaran integradas por igual numero

de representantes de los trabajadores y de la empresa. Los primeros seran designados por la union y

los segundos por la representacién de la empresa. Tendrdn las siguientes finalidades: ﬁ
N

A) Comisién Mixta para la Participacién en las Utilidades: Determinara la participacion de cada
trabajador en las ganancias obtenidas por la empresa en el periodo que estudien y lo fijara en lugar
visible del establecimiento. La empresa pondra a disposicion de esta comision las listas de asistencia,
ndminas de sueldos y demas elementos necesarios.

B) Comisién Mixta de Capacitacién y Adiestramiento: Vigilar la instrumentacién y operacion de los
programas que se implanten para elevar el nivel de vida y la productividad. Pt

C) Comisién Mixta de Escalafén: Formulard el acuerdo general de antigliedades, distribuido por
. categorias y lo publicard en un lugar visible del establecimiento, a fin de que los inconformes puedan
presentar objeciones ante dicha comisién, de no quedar satisfechos, ante las autoridades de trabajo.

D) Comisién Mixta para el Reglamento Interior de Trabajo: Elaborara el reglamento que norme las
obligaciones del patrén y trabajadores para el desarrollo de las labores dentro de la empresa.

+ -
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E) Comisiéon Mixta de Seguridad e Higiene: Investigara las causas de accidentes y enfermedades de
trabajo, propondra medidas para prevenirlos y vigilard que se cumplan

REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO

DECIMA SEPTIMA. - Los Trabajadores estan obligados a cumplir el Reglamento Interior de Trabajo y
por cualquier falta a éste, se hardn merecedores de las sanciones correspondientes.

COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD

DECIMA OCTAVA.- Para que el Patrén cumpla su obligacién de Capacitar y Adiestrar a los Trabajadores,
S artergsdﬁgi%acrancre%gg%gggaa}gagg&gcintegrar la Comisién Mixta de Capacitacion, Adiestramiento

once
\ C.P. 06010 México, D.F. Teléfonos: 5521-4284 al 89 /-/' 4

v




Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera,
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y Productividad de conformidad con el Articulo 153-E y todas sus fracciones aplicables, la que vigilara
la Instrumentacién y operacién del Programa de Capacitacién, el cual tendrd como finalidad informar a
éste sobre nuevas tecnologias, preparar al Trabajador para ocupar vacantes o puestos de nueva
creacion, incrementar la productividad y en general mejorar las aptitudes del Trabajador.

A) Para cumplir con la clausula anterior, empresa y sindicato acuerdan establecer dentro de los 15 dias

siguientes a la firma de este contrato, un programa de Capacitacion y Adiestramiento. Dichos
. programas se impartiran dentro de las horas de trabajo. Las excepciones a esto, se acordaran por la

Comisién Mixta de Capacitacién, Adiestramiento y Productividad. El programa durard 2 afios.

B) La Comisién Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad, estard formada por 2 \l
representantes de los trabajadores y 2 de la empresa. Duraran en su cargo 2 afios. Cualquier cambio o i
salida de un representante ante esta comision, se hara del conocimiento de la Secretaria de Trabajo y

Prevision Social. %

C) La Comisién Mixta de Capacitacion, Adiestramiento y Productividad, elaborara de inmediato sus
bases generales de funcionamiento que la empresa enviard a la Secretaria de Trabajo y Prevision Social

dentro de los 15 dias siguientes a la firma de este contrato e igualmente informara de la constitucion N
de la Comision Mixta.

D) La empresa proporcionard personal técnico y formara como instructores a los trabajadores
especializados que sean necesarios, para que atiendan las cuestiones de capacitacion y adiestramiento
dentro de la negociacién. /3

. E) Evaluacion.- Al término de los cursos o eventos de Capacitacién y Adiestramiento programados, los
participantes serdn sometidos a examenes de evaluacion por parte de los instructores, para poder
certificar su constancia de habilidades laborales.

F) Las partes convienen en que la capacitacién abarcara todos los puestos incluidos en el tabulador de
este contrato.

[ W UL W OO
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G) En caso de modificarse los planes y programas ya implantados con la aprobacion de la autoridad
laboral, dichas modificaciones deberan presentarse para su autorizacion a la Secretaria de Trabajo y ‘ %

Prevision Social.

H) La Comisién Mixta de Capacitacion y Adiestramiento participara en la formacién de los grupos que i
estaran sujetos a las diversas etapas de capacitacion y tomara en cuenta: a) la antigliedad del trabajador \
en la empresa, b) si tiene a su cargo una familia y c) el nivel escolar alcanzado por el trabajador. \

1) De acuerdo con la cldusula de admision, las partes determinaran la forma en que se capacitard y
adiestrara a quienes pretendan ingresar a la negociacién. /

\\Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc
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J) Si algun trabajador desea capacitarse para una actividad o puesto distinto al que ocupa, solo podra
hacerlo cuando reuna las caracteristicas psicosomaticas requeridas y que no afecte derechos de otro
trabajador y las necesidades de la empresa permitan su posterior asimilacion.

K) Constancias de habilidades.- Unidn y empresa reconocerdn plena validez, para efectos de ascenso, a
las constancias de habilidades laborales que se otorguen a los trabajadores al servicio de la empresa,
aprobados en los exdmenes correspondientes, siempre que estén autentificadas por la Comision Mixta
de Capacitacion y Adiestramiento..

L) La Comisién Mixta de Capacitaciéon y Adiestramiento vigilaréd el cumplimiento de la obligacion
patronal de capacitar y adiestrar a los trabajadores y la instrumentacion y operacién del sistema y \J
procedimientos que se implanten para tal fin. Sugerird las medidas para perfeccionarlos, seguin las \
necesidades de los trabajadores y de la empresa., Para tal fin, la empresa concederda a los
representantes de dicha comision, el tiempo necesario dentro de su jornada de trabajo para que
desempefien las funciones sefialadas, de acuerdo con la agenda de trabajo que la comisién presente
anualmente y a las sesiones que sefialen las bases generales de funcionamiento de la comision. \\\:
\

La empresa facilitara a la comisidn, un local y mobiliario suficientes para que realicen sus operaciones.

DECIMA NOVENA . — La empresa otorgara como prestacién para sus trabajadores sindicalizados el dia
de su cumpleafios como dia libre, bajo el entendido que si este lo labora se pagard doble y si lo descansa
se pagara normal, este dia podra ser movible mediante acuerdo entre trabajador y la empresa.

VIGESIMA. - La empresa otorgard como beneficio para sus trabajadores un apoyo para gastos de
defuncién de 1 SMG para el caso de fallecimiento del propio trabajador, conyuge o hijo; este beneficio
lo cubrira la empresa.

VIGESIMA PRIMERA. - La empresa otorgara al personal de mantenimiento que lo requiera, botas
dieléctricas y botas de hule para mozos y stewards que lo necesiten.

+.

VIGESIMA SEGUNDA. - La empresa se compromete a otorgar dos uniformes anuales a todos lo
trabajadores sindicalizado.

VIGESIMA TERCERA. - La empresa se compromete a pagar $ 22.50 (veintidés pesos 00/100 m.n. ) por
cada cuarto extra que realicen las camaristas.

PREVENCIONES DIVERSAS

Contrato, se aceptara todo lo que les sea favorable.
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VIGESIMA QUINTA. - El presente Documento es el Unico normativo de las relaciones entre los
Trabajadores y la Empresa, por lo que no se podra suplir o modificar con pactos individuales o
disposiciones unilaterales de cualquiera de las partes.

VIGESIMA SEXTA. - Todo lo no previsto en el presente Contrato, se resolvera dé acuerdo con la Ley
Federal del Trabajo, Leyes Supletorias, Principios Generales de Derecho y en su caso, por el uso y
costumbres establecidas.

VIGESIMA SEPTIMA. — E|l Presente Contrato se firma por quintuplicado, quedando un ejemplar en
poder de cada una de las partes y tres para la H. Junta de Conciliacién y Arbitraje que corresponda, ya
que contiene estipulaciones de cardcter contractual colectivo.

Este Contrato Colectivo de Trabajo empezard a regir a las 12:00 horas del dia 08 de enero del 2021,
fecha que se tomara como base para futuras revisiones Salariales y Contractuales. La empresa de
conformidad con lo establecido en el articulo 132 fraccion XXX de la Ley Federal del Trabajo Vigente, se
compromete a absorber el costo total de las impresiones de los ejemplares de los Contratos Colectivos
de Trabajo, el sindicato sera quien otorgue a cada trabajador un ejemplar del mismo.

POR LA EMPRESA POR EL COMITE EJECUTIVO
: NACIONAL

)

RIA MELGAREJO MORA “FED. ISAIAS GONZALEZ CUEVAS

REPRESENTANTE LEGAL ~ SECRETARIO GENERAL
1 "J
POR/Eycﬁm [ E)

//
; s ; /, r
LIC. JOSE CARLO LOMBARDI COLIN LIC. MARIQ/MACHUCA SANCHEZ
CONTRALOR SECRETARIO GENERAL SECCIONAL
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