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Asunto: Se remite Contrato Colectivo
de Trabajo No. 9933

H. Junta Local de Conciliacién y Vi e

Arbitraje del Estado de Quintana Roo | _‘
2 4 SEP, /ll

PRESENTE -'""—'.'Tf, =

= l'" ':3 r
El Comité Ejecutivo que suscribe se permite adjuntar en Ongfnal y Cuatro copias el Contrato

5 G Colectivo de Trabajo, celebrado entre la Unién Nac:onal de Trabajadores de la Industria

Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera, Gastronémica, Similares y Conexos, representada
legalmente por el C. ISA[AS GONZALEZ CUEVAS, Secretario General del Comité Ejecutivo Nacional,
personalidad que acredito en los términos de la Toma de Nota de la Secretaria del Trabajo y
Previsidn Social, Direccién de Registro de Asociaciones y Organismos Cooperativos, Subdireccién de
Actualizacién, cuyo original obra en la Carpeta de Personalidad con nimero 033/90 en los archivos
de esa H. Junta y la Empresa denominada: GRUPO HOTELERO SAMAR, SA DE CV" (HOTEL MIA REEF
ISLA MUJERES) con domicilio del Centro de Trabajo en: CALLE ZAZIL HA PLAYA NORTE #7 Y No.
INT. B, ISLOTE EL YUNQUE COLONIA CENTRO, ISLA MUJERES, QUINTANA ROO, Representada
legalmente por el C. ADDY LIZBETH VADO LOPEZ, en su carécter de Apoderado Legal, quien acredita
su personalidad en copias certificadas y copias simples para que una vez que sean debidamente
compulsadas se nos devuelvan, soliciténdole se sirva expedir tres copias certificadas del acuerdo
que recaiga y autorizando para que la reciban a los C.C. Lic. Valerio Mazum Canul y/o Lic. Heidy
Liliana Chi Uicab, quienes conjunta o separadamente estan facultados para resolver las

.y (. prevenciones que en su caso haga la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje, con domicilio en Avenida

Universidad N°® 262, esquina con Avenida Primo de Verdad de la Ciudad de Chetumal, Quintana Roo.

ATENTAMENTE
“Unidad y Emancipacion Proletaria”
Cancuin, Quintana Roo; Septiembre 23 del 2021.
Por el Comité Ejecutivo Nacional

K C.Isalas Gon4lez Cuevas

Secretario General
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CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL C. ADDY LIZBETH VADO
LOPEZ, EN SU CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO DE LA EMPRESA “GRUPO HOTELERO SAMAR S.A.
DE C.V. (HOTEL MIA REEF ISLA MUJERES)”, DEDICADA PRINCIPALMENTE A PRESTAR LOS SERVICIOS DE
HOSPEDAJE, RESTAURANTE, BAR, LAVANDERIA, SALON DE FIESTAS Y SERVICIOS DE ALIMENTACION,
ENTRE OTROS; CON DOMICILIO PARA LOS EFECTOS DEL PRESENTE CONTRATO UBICADO EN CALLE
ZAZIL HA PLAYA NORTE #7 Y No. INT. B, ISLOTE EL YUNQUE COLONIA CENTRO, ISLA MUIJERES,
QUINTANA ROO, C.P. 77400; Y POR LA OTRA, EL DIP. FED. ISAIAS GONZALEZ CUEVAS, SECRETARIO
GENERAL DEL COMITE EJECUTIVO NACIONAL DE LA UNION NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA
INDUSTRIA ALIMENTICIA, REFRESQUERA, TURISTICA, HOTELERA, GASTRONOMICA, SIMILARES Y
CONEX0S, CON DOMICILIO UBICADO EN LA CALLE HAMBURGO NUMERO 250, COLONIA JUAREZ,
CODIGO POSTAL 06600, ALCALDIA CUAUHTEMOC, CIUDAD DE MEXICO, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

I.- Las partes aceptan que la actividad Hotelera Turistica y Restaurantera tienen caracteres Sui Generis

que la hacen diferente a cualquier otra, pues debe tomar bajo su responsabilidad la seguridad y
~ bienestar de sus clientes y huéspedes. Ademds, debe desarrollar un servicio de caracter continuo, sin

limitacion de dias y horas y en tal virtud, es indispensable ajustar los términos del desempefio de los
- servicios, a las necesidades ineludibles de la industria, con apego a las disposiciones de la Ley.

Il.- Las partes declaran y aceptan que, con fundamento en el Articulo 388 de la Ley, y atendiendo al
hecho de que la Unién es el Sindicato con mayor nimero de Trabajadores dentro de la Empresa, se
incorporan al presente contrato para todos los efectos legales, a todos los Trabajadores cualquiera que
sea su actividad, que trabajen directamente bajo las érdenes de la Empresa y que no estén legalmente

considerados como empleados de confianza. K
L%
1l.- Considerando las circunstancias anteriores las partes celebran el presente Contrato Colectivo de

Trabajo, bajo las siguientes:

<

IV.- El Patron reconoce la Personalidad Juridica de la Unién Nacional de Trabajadores de la Industria
Alimenticia, Refresquera, Turistica, Hotelera, Gastronémica, Similares y Conexos, Unién Obrera,
Registrada ante la Secretaria del Trabajo y Previsién Social bajo el nimero 3316, como agrupacién
mayoritaria de Trabajadores y como la tnica con derecho a la Contratacién Colectiva de Trabajo, en
todas las actividades de la Empresa y segun lo expresado en la Declaracién II, del presente Contrato,
obligdndose a tratar exclusivamente con los representantes autorizados por la Unién, por lo que no
puede el Patron contratar elementos libres o de otro Sindicato, de conformidad con lo dispuesto por el

Articulo 395 de la Ley; asimismo la Unién reconoce a la Empresa la Personalidad Juridica que de acuerdo
a la Ley le corresponde.
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CLAUSULAS

CAPITULO PRIMERO
DE LA REPRESENTACION, CAPACIDAD Y DURACION
FRACCIONES I1 Y Ill DEL ART. 391 DE LA "LEY".

PRIMERA.- Para los efectos del presente Contrato Colectivo de Trabajo, en el cuerpo del mismo
a la Empresa “GRUPO HOTELERO SAMAR S.A. DE C.V. (HOTEL MIA REEF ISLA MUJERES)”, se le
denominara “EMPRESA”, y a la UNIGN NACIONAL DE TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA ALIMENTICIA,
REFRESQUERA, TURISTICA, HOTELERA, GAST RONOMICA, SIMILARES Y CONEXOS, se le denominara el
“SINDICATO”, a la LEY FEDERAL DEL TRABAJO, simplemente se usara la palabra “LEY” y al hacer
referencia al CONTRATO COLECTIVO DE TRABAIO, simplemente se usard la palabra “CONTRATO".

SEGUNDA.- Las partes comparecientes se reconocen reciprocamente la personalidad juridica
con que se ostentan, para todos los efectos legales a que haya lugar.

La "EMPRESA" reconoce, irrestrictamente, el derecho del "SINDICATO" para nombrar, designar
y comisionar, con posterioridad y segtin sea necesario, a las personas que considere convenientes, para
atender las necesidades, inquietudes, reclamos y cualquier cuestion relativa a la debida atencion y
representacién de los derechos de los trabajadores, por lo cual, aquella se obliga a permitir el acceso a
sus instalaciones y a permitir la actividad sindical y de asesoria, bastando al efecto que las personas
designadas para ello presenten el oficio correspondiente firmado por el Secretario General del

"SINDICATO".

COMISIONADO SINDICAL.- Conforme a lo antes seiialado, el "SINDICATO" se obliga a designar a
un DELEGADO, mismo que tendra la representacién sindical dentro de la "EMPRESA", y en tal virtud
serd el encargado de vigilar el fiel cumplimiento del contrato colectivo de trabajo, asi como de
solucionar junto con los representantes de la "EMPRESA" los conflictos que se susciten con los

trabajadores sindicalizados.

TERCERA.- La duracién del presente "CONTRATO" ser por tiempo INDETERMINADO, y solo
podra revisarse, suspenderse o terminarse de conformidad con lo previsto por los articulos 399, 399

Bis, 401y 426 de la "LEY".

CUARTA.- El presente "CONTRATO", abarca todos los trabajos y actividades gastrondmicas,
hospitalarias, hoteleras y aquellas que la "EMPRESA" lleva a cabo en el establecimiento e instalaciones
hoteleras accesorias que se encuentran ubicadas en EL ISLOTE "EL YUNQUE", SITUADO EN LA PLAYA
NORTE DE ISLA MUJERES, CALLE ZAZIL HA NUMERO 7 B, ISLA MUJERES, QUINTANA ROOQ, C.P. 77408.

QUINTA.- La "EMPRESA" reconoce al "SINDICATO", como el tinico y genuino representante del
total interés profesional de los trabajadores al servicio de la "EMPRESA". Este interés profesional
atiende no solo a los trabajadores en servicio por tiempo indeterminado, ya sean de carécter continuo
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o discontinuo, sino que igualmente se refiere a aquellos que sean contratados bajo las modalidades de
temporada, obra o tiempo determinado, ain encontrandose en periodo a prueba, o bien, bajo una
relacién de trabajo para capacitacién inicial, referidas estas modalidades a todas y cada una de las
categorias que se sefialan en el Tabulador de salarios adjunto al presente instrumento, y pactando
ambas partes que se hara de igual forma con cualquier otra categoria que se llegase a adicionar a las
actividades de la "EMPRESA".

En todo caso, el "SINDICATO" reconoce y estd de acuerdo que respecto de los trabajadores de
temporada, obra o tiempo determinado, denominados como TRABAJADORES EXTRAS o EVENTUALES,
serd facultad exclusiva de la "EMPRESA" dar por terminadas las relaciones individuales con dichos
trabajadores una vez que se cumpla con su objeto, o desaparezcan las causas y/o necesidades que
dieron origen a la contratacién, de conformidad con la naturaleza del negocio, la especificidad de la
contratacién, y las disposiciones legales aplicables.

En virtud de todo lo anterior, al momento de ser contratado cada trabajador, siendo el caso de que no

sea enviado o propuesto por el "SINDICATO", la "EMPRESA" se obliga a proporcionar a la brevedad a el

- "SINDICATO" los DATOS GENERALES DEL TRABAJADOR DE NUEVO INGRESO, sefialando el horario, lugar
"y cardcter con el que fue contratado, para su inmediata afiliacién sindical.

SEXTA.- El "SINDICATO" se compromete a no intervenir en las ordenes e instrucciones que se
emitan al personal sindicalizado para el desarrollo de las labores, porque es facultad exclusiva de la
"EMPRESA" dirigir las actividades y trabajos en atenci6n a las disposiciones legales, por lo que el
"SINDICATO" se abstendra de obstaculizar los trabajos, entendiendo que la principal actividad va
dirigida a los huéspedes y comensales que acudan al establecimiento que es fuente de trabajo, de tal

. manera que se provocaria un dafio irreparable a la estancia de los mismos, asi como a la imagen del
@ centro de trabajo, reconociendo el "SINDICATO" que gran parte de la viabilidad del negocio que provee
el trabajo depende del prestigio y buenas referencias de los visitantes y en todo caso, tanto la
representacion sindical como los mismos trabajadores sindicalizados, deberan seguir cumpliendo sus
actividades normalmente, sin perjuicio de que se retna dicha representacion sindical a la brevedad
posible con los representantes de la "EMPRESA" y aclarar, resolver y convenir de la mejor manera
respecto a cualquier inquietud o inconformidad, sin afectar los trabajos o actividades, ni mucho menos,
realizando paros ilegales e injustificados.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA JORNADA DE TRABAJO
FRACCION IV DEL ART. 391 DE LA "LEY"

SEPTIMA.- La jornada normal de trabajo serd de cuarentay ocho horas ala semana para el turno
diurno, cuarenta y cinco horas semanales para el turno mixto y cuarenta y dos horas semanales para el
turno nocturno; La "EMPRESA" y el "SINDICATQ" conjuntamente, podrdn establecer modalidades en la
reparticion de las horas de la jornada de trabajo, cuando las necesidades del trabajo asi lo requieran,
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sin que éstas excedan de la jornada normal, lo anterior en términos de los articulos 62, en relacién con
el 52, fracciones II, 11, IV, X1, y XIl de la "LEY".

OCTAVA.- Los horarios que regulardn la entraday salida de los trabajadores a sus labores, seran
los que la "EMPRESA" determine, en funcién de las necesidades o exigencias de la operacion o
actividades que se desarrollen en la misma, siempre en cabal cumplimiento a las disposiciones
sefialadas en la cldusula que antecede, asi como los articulos 60y 61 de la "LEY", y en su oportunidad,
seran aquellos que se establezcan en el Reglamento Interior de Trabajo. Los trabajadores tienen la
obligacién de presentarse a sus labores con puntualidad.

NOVENA.- Cuando por circunstancias especiales, deban aumentarse las horas de trabajo, seran
consideradas como extraordinarias y nunca podran exceder de TRES HORAS DIARIAS ni de tres veces
por semana. Las horas extraordinarias de trabajo se pagaran con un CIEN POR CIENTO més del salario
que corresponda a la jornada y si exceden de nueve horas extraordinarias a la semana, se pagara el
tiempo excedente con un DOSCIENTOS POR CIENTO mis del salario que corresponda a las horas de la

jornada.

CAPITULO TERCERO
DE LOS DESCANSOS Y VACACIONES
FRACCION V DEL ART. 391 DE LA "LEY".

DECIMA.- Por cada seis dias de labores el trabajador disfrutara de un dia de descanso, por lo
menos, con goce de salario integro, siempre procurando que el dia de descanso semanal sea el
domingo, y en caso contrario, la "EMPRESA" estar4 obligada a cubrir la prima a que se refiere el articulo

71 de la "LEY".

DECIMO PRIMERA.- Son dias de descanso obligatorio con goce de salario integro los siguientes: \
el Primero de Enero; el Primer Lunes de Febrero en conmemoracién del 5 de Febrero; el Tercer Lunes . 0
de Marzo en conmemoracién del 21 de Marzo; el Primero de Mayo; el 16 de Septiembre; el Tercer \\a "
Lunes de Noviembre en conmemoracién del 20 de Noviembre; el Primero de Diciembre de cada sels \ “

N\
afios cuando corresponda a la transmisién del Poder Ejecutivo Federal; el 25 de Diciembre; y el que
determinen las Leyes Federales y Locales Electorales en el caso de elecciones ordinarias, para efectuar

la jornada electoral.

DECIMO SEGUNDA.- Es obligacién de la "EMPRESA", en los términos de la fraccion XXVII Bis del articulo
132 de la "LEY", otorgar PERMISO DE PATERNIDAD DE CINCO DIAS LABORABLES CON GOCE DE SUELDO,
a los hombres trabajadores, por el nacimiento de sus hijos y de igual manera en el caso de la adopcidén
de un infante.

DECIMO TERCERA.- La "EMPRESA" se obliga a conceder a sus trabajadores dos dias més de
VACACIONES ANUALES de lo que estipula la Ley, con goce de salario integro en la forma siguiente:

\ Donceles No. £8 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc ’ ,/
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1 ANO DE SERVICIOS CUMPLIDOS OCHO DIAS

2 ANOS DE SERVICIOS CUMPLIDOS DIEZ DIAS

3 ANOS DE SERVICIOS CUMPLIDOS DOCE DIAS

4 ANOS DE SERVICIOS CUMPLIDOS CATORCE DIAS

Después del cuarto afio de servicios, el periodo de vacaciones aumentara en dos dias por cada

cinco afos de servicios.

Asimismo, comprometiéndose la "EMPRESA" a pagar una PRIMA VACACIONAL del VEINTICINCO POR
CIENTO, sobre los salarios que les correspondan durante el periodo de vacaciones. Dicho pago asi como
el correspondiente a los dias de descanso lo recibiran los trabajadores beneficiados, por lo menos UN

DIiA ANTES DE EMPEZAR A DISFRUTARLAS.
CAPITULO CUARTO

DEL MONTO DE LOS SALARIOS
FRACCION VI DEL ART. 391 DE LA "LEY"

DECIMO CUARTA.- Los salarios que disfrutaran los trabajadores al servicio de la "EMPRESA",
el cual forma parte integrante

de éste "CONTRATO".

\

DECIMO QUINTA.- El pago de los salarios se hara el tltimo dia habil de cada semana o de cada
quincena, segtin corresponda y asi lo hayan convenido directamente la "EMPRESA" y los trabajadores,

dentro de la jornada de trabajo.

Conforme a la posibilidad que prevé el segundo pérrafo del articulo 101 de la "LEY", y a solicitud
por escrito de los trabajadores, 0 en su caso, del "SINDICATO" haciendo propia la peticion de aquellos,
la "EMPRESA" podra realizar el pago de los salarios por medio de depdsito en cuenta bancaria, tarjeta
de débito, transferencia o cualquier otro medio electrénico, quedando, en todo caso, los trabajadores,
obligados a realizar los tramites correspondientes ante la institucion bancaria que, atendiendo a la
practicidad y facilidad, acuerden trabajadores y "EMPRESA" para realizar los pagos de salarios y
prestaciones econémicas de esa manera, procurando que la cuenta correspondiente a cada trabajador
corresponda a la misma institucion bancaria que maneje |a cuenta de la "EMPRESA", a efecto de evitar
gastos o costos que originen los medios alternativos de pago mencionados.

Los trabajadores, conforme a lo anterior, estaran obligados a otorgar y suscribir los recibos
correspondientes a los depdsitos o transferencias que reciban por esos medios, por los conceptos
correspondientes, considerando que la cantidad depositada o transferida es neta, ya que los salarios
de los trabajadores estan sujetos a las retenciones o deducciones que correspondan, ya sea por virtud
de aquellos conceptos a que se refiere el articulo 110 de la "LEY", las cuotas y aportaciones
correspondientes a los distintos institutos de seguridad social y ahorro para el retiro, la aportacién de
cuotas sindicales, o bien, cualquier otro concepto que se establezca con arreglo a la legislacion vigente.
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Los gastos o costos que originen estos medios alternativos de pago serdn cubiertos por el
patrén, conforme al articulo 101 de la "LEY".

DECIMO SEXTA.- Para que la forma de pago propuestay en su caso, acordada por las partes, no
afecte a la "EMPRESA" en cuanto a sus controles bancarios y administrativos, y a los comprobantes de
pago de salarios que estd obligada a conservar y exhibir en términos del articulo 784 de la "LEY", y la
"EMPRESA" pueda realizar aclaraciones sobre los depésitos o transferencias realizados, y pueda
acreditar la existencia de estos y sus montos y fechas, ante las diversas autoridades, la "EMPRESA"
tendra expedita la via para solicitar directamente o por conducto de las autoridades del trabajo o de
los institutos de seguridad social, los informes, requerimientos de documentales a los trabajadores por
encontrarse en su poder, inspecciones, compulsas y cotejos que la "LEY" prevé como medios
probatorios, para que tanto los trabajadores como las instituciones bancarias, aporten y rindan a las
autoridades del trabajo o de cualquier otra naturaleza que asi lo requieran, los elementos probatorios
necesarios al efecto.

En todo caso, la "EMPRESA" podrd optar en cualquier momento por cubrir los salarios en la

- forma y términos que sefialan los articulos 100, 108 y 109 de la "LEY", en virtud de ser este el medio

)\

idéneo para el cumplimiento de las obligaciones de los patrones, segun la propia "LEY", lo cual podra
hacer en cualquier momento, sin perjuicio de los medios alternativos de pago referidos en la cldusula

precedente.

DECIMO SEPTIMA.- La "EMPRESA" se compromete a cumplir con el ordenamiento de la
PARTICIPACION DE LOS TRABAJADORES EN LAS UTILIDADES de la "EMPRESA", de conformidad con lo
que se establece en el Capitulo VIII del Titulo Tercero de la "LEY".

Sin perjuicio de lo anterior, la "EMPRESA" conviene en otorgar a cada trabajador, por concepto
de GARANTIA DE UTILIDAD, la cantidad de $1,900.00 (UN MIL NOVECIENTOS PESOS, 00/100 M.N.),
anual, que serd cubierta a mas tardar el dia 30 de mayo de cada afio.

DECIMO OCTAVA.- Los trabajadores tendran derecho a un AGUINALDO ANUAL, que debera
pagarse antes del dia veinte de Diciembre de cada afio, equivalente a QUINCE DIAS DE SALARIO.
Aquellos trabajadores que no hayan cumplido el afio de servicio, tendran derecho a que se les pague
en proporcién al tiempo trabajado.

DECIMO NOVENA.- Se integra un FONDO DE AHORRO mediante la aportacién por parte de la
"EMPRESA" DEL EQUIVALENTE AL 6% (SEIS POR CIENTO) DEL SALARIO BASE DE CADA TRABAJADOR
SINDICALIZADO, y por su parte, LOS TRABAJADORES SE OBLIGAN A APORTAR UN PORCENTAJE IGUAL
al aportado por la "EMPRESA", lo cual se haré en todo caso hasta los limites de la exencidn fiscal que
establezca la Ley del Impuesto sobre la Renta o cualquier otra disposicién legal que lo determine.
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Dicho FONDO DE AHORRO sera administrado de acuerdo al reglamento respectivo que en todo c?§o
atenders a las reglas fiscales para su debida aplicacién y manejo, pero en todo caso: esta prestacion
seré entregada a cada trabajador a més tardar el dia VEINTE DE DICIEMBRE de cada afio.

VIGESIMA.- La "EMPRESA" se obliga a descontar a todos los trabajadores miembros del
"SINDICATQ", las cuotas sindicales ordinarias que correspondan a los trabajadores, asi como las
extraordinarias que se llegasen a acordar en Asamblea General, y a entregarlas oportunamente a
peticién del “SINDICATO”, por conducto de sus apoderados o de quien esta parte designe en su
oportunidad, acordando de conformidad la "EMPRESA" en no cobrar cantidad alguna por este servicio,
por ser en beneficio de sus propios trabajadores.

Asimismo, la "EMPRESA" contribuird con los gastos que generen las actividades del
“SINDICATO”, en los aspectos sociales, culturales, deportivos, de gestién y cualquier otro que por sus
funciones se genere, comprometiéndose a entregar el monto equivalente a UN SALARIO MiNIMO
GENERAL VIGENTE EN LA ZONA DEL CENTRO DE TRABAJO, de conformidad y dando cumplimiento al
articulo 132 fraccion XXV de la "LEY".

CAPITULO QUINTO
INTENSIDAD Y CALIDAD DEL TRABAJO

VIGESIMO PRIMERA.- Los trabajadores estén obligados a realizar las labores para las que fueron
contratados y deberan desarrollar su trabajo de acuerdo con su capacidad, eficiencia, intensidad,
calidad y costumbre, de conformidad con las normas, instrucciones y actividades establecidas por la
"EMPRESA".

VIGESIMO SEGUNDA.- La "EMPRESA" estd de acuerdo en elaborar conjuntamente con el
"SINDICATO", el escalafén de categorias de los trabajadores, tomando en cuenta su capacidad,
eficiencia, intensidad, calidad y antigliedad en el desempefio de su trabajo.

VIGESIMO TERCERA.- Cuando por necesidades de la "EMPRESA" se requiera que un trabajador
de planta pase a desempefiar una labor distinta para la cual fue contratado, tal cambio es permitido
dentro de su categoria, pero el salario que se le pague no sera inferior al que le corresponda a su
clasificacion.

CAPITULO SEXTO
DE LA SEGURIDAD SOCIAL.
DE LOS RIESGOS EN GENERAL Y COMISIONES MIXTAS
FRACCION IX DEL ART. 391 DE LA "LEY"

VIGESIMO CUARTA.- La "EMPRESA" estd obligada a inscribir a todos y cada uno de sus
trabajadores ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, en los términos de la legislacién aplicable y

vigente, asi como al Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, y al Sistema de
Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc
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Ahorro para el Retiro, mediante la AFORE que cada trabajador elija en ejercicio de sus derechos
correspondientes.

Para los casos de enfermedades generales, profesionales, accidentales y riesgos de trabajo, la

"EMPRESA" se sujetaré a lo estipulado por la "LEY" y serdn cubiertas las prestaciones de acuerdo a lo

que establece el INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL. El trabajador que falte a su trabajo por

incapacidad, debidamente determinada por dicho instituto, estard obligado a daraviso ala "EMPRESA"

a la brevedad posible, por si mismo o por conducto de cualquier familiar o persona de su confianza,
, @ efecto de que sea tomado en cuanta para el correspondiente pago de salarios, seglin corresponda el
' tipo y causa de la incapacidad que en su caso se presente, exhibiendo al efecto la constancia
correspondiente emitida por dicho instituto.

VIGESIMO QUINTA.- Todos los trabajadores estaran obligados, en términos del articulo 134,
fraccion X de la “LEY”, a someterse a un examen médico, el cual podré practicarse por un médico
particular o por médicos del LM.S.S. La negativa a someterse sin causa justificada a estos examenes

- ameritar4 la rescision del contrato individual de trabajo, seglin establecen las fracciones X! y XII del

articulo 47 de la misma “LEY”.

VIGESIMO SEXTA.- En cumplimiento al articulo 153-M de la "LEY", la "EMPRESA" y el
"SINDICATO" se comprometen a integrar en un plazo no mayor de noventa dias, las siguientes
comisiones mixtas y demas comisiones que sefiale la "LEY", y a designar el numero de representantes
que se estime conveniente. Sus funciones seran desempefiadas a titulo gratuito dentro o fuera del

@  horario de trabajo: COMISION MIXTA DE CAPACITACION, ADIESTRAMIENTO Y PRODUCTIVIDAD, en
cumplimiento a lo preceptuado por los articulos 153-E, 153-1y 153- de la "LEY", contando al efecto con k
las facultades y atribuciones necesarias, bastantes y suficientes para efectuar su objeto, de
conformidad a lo establecido en el Titulo Cuarto, Capitulo Il bis de la "LEY"; COMISION MIXTA DE I\‘
SEGURIDAD E HIGIENE, en los términos y para los efectos a que se refieren los articulos 509, 510 y
demés relativos y aplicables de la "LEY", contando con las facultades y atribuciones bastantes y
suficientes al efecto; COMISION MIXTA DE REPARTO DE UTILIDADES, en los términos y para los efectos
preceptuados por el articulo 125 de la "LEY", con las facultades y atribuciones suficientes y bastantes
para desempefiar su objeto, especialmente la de revisar en todo momento los documentos y demas
elementos a que se refiere la fraccion | de dicho articulo; COMISION MIXTA DE CUADRO DE
ANTIGUEDADES, que se constituira para los efectos sefialados en el articulo 158 de la "LEY", con las
facultades y atribuciones bastantes y suficientes para desempefar su objeto; y la COMISION MIXTA DE
REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO, que se constituird de conformidad con el articulo 424 de la "LEY"
y cumplird su objeto baséndose en los articulos 422y 423 del mismo cuerpo legal, contando con todas
las atribuciones y facultades que le fueren necesarias al efecto.

\ Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc ‘ ,
C.P. 04010 México, D.F.  Teléfonos: 5521-4284 ol 89 8
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CAPITULO SEPTIMO
DISPOSICIONES SOBRE LA CAPACITACION Y ADIESTRAMIENTO
FRACCIONES VI Y VIII DEL ART. 391 DE LA "LEY".

VIGESIMO SEPTIMA.- En cumplimiento al articulo 153-M de la "LEY", la "EMPRESA" se obliga a
proporcionar a sus trabajadores, capacitacién y adiestramiento de conformidad con lo establecido en
la fraccién XIll del apartado "A" del articulo 123 Constitucional, asi como lo establecido en el Capitulo
Il Bis del Titulo Cuarto de la "LEY", segin lo dispuesto por el articulo 391 fracciones VIl y VIl y del
articulo 153-A al 153-X de la "LEY", tomando en cuenta las necesidades y posibilidades de la propia
"EMPRESA".

Al efecto, y tomando en consideracioén que la Confederacion a la cual pertenece el "SINDICATO" tiene
establecidos planes y programas de capacitacion y certificacién de los trabajadores en sus respectivas
dreas de actividad y empleo, sin perjuicio de las obligaciones sefialada antes, la "EMPRESA" se
compromete a cubrir el costo de DIEZ CERTIFICACIONES EN COMPETENCIA LABORAL DE LA NORMA
TECNICA "CONOCER". Dichas certificaciones contemplan la capacitacién para MESEROS, CANTINEROS
Y CAMARISTAS, las cuales tienen un costo de $1,500.00 (UN MIL QUINIENTOS PESOS, 00/100 M.N.)
cada una, de manera que de las certificaciones referidas, SIETE seran dirigidas a estas categorias. Las
restantes TRES certificaciones seran aplicadas a PERSONAL DE COCINA, mismas que tienen un costo de
$3,000.00 (TRES MIL PESOS, 00/100 M.N.) cada una.

La programaci6n, personas a certificary oportunidad de las gestiones correspondientes seran definidas
por EL "SINDICATO", pero acordadas con la "EMPRESA" para no afectar las actividades en el centro de

Unién Nacional de Trabajadores de la Industria

%

trabajo y la calidad en la prestacién de servicios. \ 9
x\\f&'
M7
VIGESIMO OCTAVA.- La "EMPRESA" conviene con el "SINDICATO", que en un lapso no mayor \_\ ¢
de 60 dias se tendrdn los proyectos para implantar el sistema de capacitacién y adiestramiento, )

conforme a lo establecido por el articulo 153-H de la "LEY". En todo caso, seré a cargo dela "EMPRESA"
acreditar el cumplimiento de las disposiciones relativas ante las autoridades del trabajo, pero en todo
momento mantendra informado al "SINDICATO" del cumplimiento e implementacién de los planes y
programas de capacitacion y adiestramiento, para los efectos que le competan a los trabajadores en

Comisiones Mixtas y al propio "SINDICATO".

VIGESIMO NOVENA.- La "EMPRESA" se obliga a capacitar y adiestrar a sus trabajadores de
nuevo ingreso, durante 30 dias para los puestos que vayan a desempefiar. Los trabajadores a quienes
se les impartira la capacitacién o adiestramiento, estarédn obligados a asistir puntualmente a los cursos,
asi como a cumplir los programas respectivos y presentar los examenes de evaluacién, conocimientos

y aptitudes que sean requeridos.

Donceles No. 28 Col, Centro Deleg. Cuauhtémoc
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CAPITULO OCTAVO
DE LA ADMISION Y EXCLUSION DE LOS TRABAJADORES.

TRIGESIMA.- La "EMPRESA" se obliga a admitir Unicamente a los trabajadores que sean
miembros del "SINDICATO" contratante, debiendo de observar en su caso, la reserva consignada en el
articulo 395 de la "LEY", quedando exceptuada la "EMPRESA" de ésta obligacién, cuando se trate de
los empleados de confianza, mencionados en los articulos 9°y 11 de la "LEY".

‘ } TRIGESIMO PRIMERA.- Asimismo, de conformidad con lo preceptuado por el articulo 184 de‘ la
LEY”, las partes acuerdan expresamente que las condiciones de trabajo, asi como los beneficios
derechos adquiridos y demds logros sindicales que se consignan o llegasen a consignarse en este
instrumento y sus posteriores revisiones, tanto salriales como generales, no seran aplicables bajo
ninguna circunstancia a los trabajadores de confianza, entendiendo por estos a aquellos a los que se
refieren los articulos 92, 112 y el propio 184, inclusive, del cuerpo legal en cita.

TRIGESIMO SEGUNDA.- La "EMPRESA" conviene que toda vacante o puesto de nueva creacion,
seran cubiertas correspondiendo a ambas partes proponer candidatos para su contratacion. Todo
trabajador que ingrese por propuesta del "SINDICATO", para laborar al servicio de la "EMPRESA", estara
sujeto a lo dispuesto en el articulo 47 fraccion | de la "LEY", y si transcurrido ese término sigue prestando
sus servicios, se entendera que su contrato individual de trabajo se prorrogaré por el tiempo en que
subsista la materia por la cual fue contratado, salvo los casos en que sean contratados por tiempo u

obra determinada.

CAPITULO NOVENO
® ESTIPULACIONES QUE CONVIENEN A LAS PARTES
FRACCION X DEL ART. 391 DE LA “LEY” : \\

TRIGESIMO TERCERA.- Cualquier nueva “LEY”, disposicién administrativa o legal, o Reglamento \ /
que modifique las bases de éste "CONTRATO" y que mejore las condiciones de los trabajadores en X
cualquier aspecto, serdn aplicadas desde el momento de su promulgacién o publicacion, pasando a \\5
formar parte del presente "CONTRATO".

TRIGESIMO CUARTA.- El presente "CONTRATO" contiene la totalidad de los acuerdos, convenios
y demds disposiciones aplicables entre las partes y los trabajadores, y cualquier otra disposicion deberd
cumplir con las formalidades que exige |a "LEY" para su aplicacién y en su momento pasard a formar
parte del pacto colectivo de trabajo.

TRIGESIMO QUINTA.- Las sanciones que deberdn de imponerse a los trabajadores por
violaciones a este "CONTRATO", se especificaran en el REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAIO, el cual se
formulars en un plazo no mayor de treinta dias a partir de la fecha en que se firme el presente
"CONTRATO".

s
\ Doncelas No. £8 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc _,./
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Los trabajadores estén obligados a CUMPLIR EL REGLAMENTO INTERIOR DE TRABAJO, y por cualquier
falta a este, se haran merecedores de las sanciones correspondientes.

TRIGESIMO SEXTA.- Respecto a la obligacion a cargo de la "EMPRESA" contenida en la fraccion
XXVI Bis del articulo 132 de la "LEY", referente a la afiliacién de los centros de trabajo al Instituto del
Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores, y en caso de no hacerlo asi, y sin perjuicio de las
sanciones que sefiale la legislacion relativa, que deberédn ejecutar las autoridades del trabajo
competentes, el "SINDICATO" se reserva el ejercicio las acciones que le pudiesen corresponder para

0 lograr dicha afiliacién en beneficio de los trabajadores al servicio de la "EMPRESA".

CLAUSULA TRANSITORIA.- Para los efectos de revision del presente "CONTRATQ", éste entra ra
en vigor el dia 22 DE JULIO DEL ANO 2021, la préxima revisién serd de acuerdo a lo pactado dentro de
la vigencia del contrato, independientemente de la fecha de su depésito, fecha que se tomara como
base para futuras Revisiones Salariales y Contractuales. La Empresa de conformidad con lo establecido
en el articulo 132 Fraccién XXX de la Ley Federal del Trabajo vigente, se compromete absorber el costo
total de las impresiones de los ejemplares de los Contratos Colectivos de Trabajo, el sindicato sera quien
otorgue a cada trabajador un ejemplar del mismo y a tener una lista con las firmas de recibido, para
garantizar lo establecido en dicho articulo.

El presente "CONTRATQ", se firma por triplicado, quedando un tanto en poder de cada una de
las partes y el tercero para su depésito ante la H. JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO, el dia de la fecha.

. Canciin, Quintana Roo, el 22 de Julio del 2021.
POR LA "EMPRESA" POR EL COMITE EJECUTIVO NACIONAL
-~ ‘\\ '—.' -: o ______\
\i ‘:‘ ‘:: | ‘f.} // ) Q;
| .
C. ADDY LIZBETH VADO LOPEZ " C.ISAIAS GONZA{EZ CYEVAS

REPRESENTANTE LEGAL SECRETARIO GENFRAL

&uc. MAR{O MACHUCA SANCHEZ
ECRETARIO GENERAL SECCIONAL

\ Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc
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TABULADOR DE SALARIOS QUE PERCIBIRAN LOS TRABAJADORES AL SERVICIO DE LA EMPRESA
DENOMINADA “GRUPO HOTELERO SAMAR S.A. DE C.V. (HOTEL MIA REEF ISLA MUJERES)”, 5.A. DE C.V., QUE
LABORAN EN EL CENTRO DE TRABAJO A QUE SE REFIERE LA CLAUSULA CUARTA DEL CONTRATO COLECTIVO DE
TRABAJO CELEBRADO ENTRE LAS PARTES, Y DEL CUAL FORMA PARTE INTEGRANTE COMO ANEXO AL MISMO.

‘ AREA CATEGORIA SALARIO DIARIO
AYUDANTE DE COCINA S 182.16
COCINERO B $ 23353
COCINERO A $ 286.24
C MAYORA $ 266.48
COCINA AYUDANTE DE PASTELERO/PANADERO $ 233.20
PANADERO A S 388.66
PASTELERO A $ 388.66
CARNICERO § 257.89
PARRILLERO S 286.24
MOZO DE LIMPIEZA $ 150.81
CAMARISTA $ 152.32
AMA DE LLAVES AYUDANTE DE LAVANDERIA § 20223
VALET DE LAVANDERIA $ 202.23
LAVADOR S 150.81
AYUDANTE DE BAR $ 14170 \ \“\
RESTAURANTES Y | 2TUDANTE DE MESERO $ 141.70 3y
SAAES MESERO § 14170 \ A\
. CANTINERO $ 150.01 :
SURTIDOR DE BAR § 15001 \J
OPERADOR DE CUARTOS $ 27078
ALBERQUERO $ 29271
PINTOR S 29342
MANTENIMIENTO o § 29342
JARDINERO S 28211
ELECTRICISTA $ 383,07
RECEPCION RUNNER S 14170
[ STEWARD | STEWARD | & 5 =151.32 4]
TENIENDO A SU SERVICIO A 107 (CIENTO SIETE) TRABAJADORES.
INCREMENTO SALARIAL CONVENIDO: 6% (SEIS POR CIENTO). 3
‘ Donceles No. 28 Col. Centro Deleg. Cuauhtémoc /
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Las partes convienen que, en su caso, dadas las caracteristicas personales basadas en parametros
objetivos y conforme al tercer parrafo del articulo 3o. de la "LEY" de capacidades, aptitudes,
aprovechamiento de capacitaciones, experiencia, productividad o cualquier otra analoga, la
“EMPRESA” podra establecer en favor de algin trabajador de alguna especialidad de las comprendidas
en este tabulador, o de cualquiera otra, un salario superior al pactado en este contrato, o en forma
general con los trabajadores o el “SINDICATO”, y se considerara dicha mejora salarial como un salario
personal intransferible, que no creara derechos &n favor de terceros, sin que en ningln momento se
establezcan condiciones que impliquen discriminacién entre los trabajadores por motivo de origen

~ étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicién social, de salud o migratoria, religion,

g opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra causa que atente contra la dignidad
humana, ni se incurrird en distinciones entre los trabajadores de aquellas prohibidas en el segundo
parrafo del articulo 3°, ni se incurrird en las conductas que sefiala la fraccién X! del articulo 5°%,
respetando siempre lo preceptuado en los articulos 56 y 86, todos estos de la “LEY”.

Canciin, Quintana Roo, el 22 de Julio del 2021.

POR\vrll\"EMPRESA" POR EL "SINDICATO"

-7
C. ADDY LIZBETH VADO LOPEZ DIP. FED. ISAIAS GONZALEZ CUEVAS
O ADMINISTRADOR UNICO SECRETARIO GENERAL DEL
¥ COMITE EJECUTI CIONAL

uc. M£RIO MACHUCA SANCHEZ
CRETARIO GENERAL SECCIONAL
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